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1 Introduccion

El presente entregable corresponde al paquete de trabajo 5 (andlisis de la situacidon de partida y
percepcion sectorial sobre economia circular en la construccidn), concretamente a las tareas 5.1, 5.2
y 5.3 del proyecto.

En la tarea 5.1 se han determinado los segmentos potenciales de clientes para la herramienta de
diagndstico de economia circular en la Comunitat Valenciana. Esto ha permitido describir el segmento
objetivo de clientes con interés potencial para las innovaciones desarrolladas. Las principales acciones
realizadas para conseguir lo anterior han sido las siguientes (ver secuencia en Figura 1):

e |dentificacion y descripcién de los distintos segmentos de clientes objetivo.

e Recopilacion documental para la caracterizacion, en funcién de variables
cuantificables. Por ejemplo: nimero de empresas, localizacién, tamafio de las
empresas, tamano de los segmentos, etc.

e Disefio y configuracion de una herramienta de visualizacién interactiva para consultar
datos de los segmentos objetivo-caracterizados.

Figura 1. Actividades principales tarea 5.1.

m = CARACTERIZACION
Identificacion de

actividades leccion d — VISUALIZACION
empresariales Seleccidn de variables

Potenciales beneficiarios | BUsqueda documental | Estructura de datos

Recopilacién de datos Adecuacién de la base de
datos de sectores
objetivo

\

Disefio de cuadro de
mando

Integracion en web

En las tareas 5.2 y 3 se han recopilado informacién, por medio de una andlisis cualitativo, realizando
entrevistas a empresas y expertos sectoriales, que han permitido determinar el estado sobre la
economia circular en la Comunitat Valenciana, barreras e incentivos
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2 Descripcion del mercado objetivo de la herramienta de
diagndstico de economia circular

El desarrollo de la herramienta de diagndstico de economia circular debe ir acompafiado de un analisis
del potencial de mercado que presentan los mismos. A menudo, las innovaciones tecnoldgicas
transitan por un estadio de indeterminacion comercial que les impide abrirse paso en los mercados.
Como aspecto fundamental en cualquier estrategia de innovacién, se han identificado y caracterizado
aquellas actividades empresariales e industriales vinculadas al sector de la construccién.

La identificacidn de estas actividades ha sido seguida de una recopilacion documental y de datos sobre
los sectores empresariales asociados a estas actividades, lo que ha permitido caracterizarlos. Una vez
recogida la informacidn sobre estas actividades, se ha procedido a estructurarla y adaptarla para que
pueda verse en un cuadro de mano interactivo. Para ello, se han utilizado herramientas actuales de
visualizacion de datos. El proceso completo queda descrito a continuacion.

2.1 Identificacion de segmentos objetivo.

La busqueda de empresas se ha realizado tanto en la Comunitat Valenciana como en Espafia. Como
resultado de esta tarea, se establecen dos segmentos principales de empresas potencialmente
beneficiarias (Figura 2):

Figura 2. Segmentos de actividad empresarial objetivo del proyecto.

(" )

Empresas de construccion de Empresas de construccion de
edificios residenciales edificios no residenciales

SEGMENTOS
OBIJETIVO DEL
PROYECTO

Empresas de promocion inmobiliaria

. | J
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2.2 Caracterizacion de los segmentos de clientes.

La caracterizacidén de los segmentos y actividades descritas se ha realizado con informacion publica
disponible sobre la estructura empresarial de cada uno. Para ello se ha buscado informacién en bases
de datos disponibles (Instituto Nacional de Estadistica, Registro Mercantil y asociaciones sectoriales,
principalmente).

La recopilacién de datos se ha realizado sobre las principales variables estructurales de cada subsector
de actividad empresarial, siempre siguiendo un criterio cuantitativo que permita dimensionar cada
segmento. Para ello, se han analizado los cddigos CNAE (Clasificacion Nacional de Actividades
Econdmicas) de cada subsector de actividad. En algunos casos existe un cdédigo CNAE exclusivo de un
subsector, mientras que en otros casos es habitual que las empresas del subsector estén clasificadas
con varios cddigos, por lo que es necesario depurar la informacién obtenida en bases de datos.

Las variables empleadas para caracterizar los segmentos han sido las siguientes:

e Numero de empresas

e Ingresos de explotacion

e Empleo

e Tamano empresarial (a partir de un criterio de nimero de empleados)

e Localizacién geografica (distinguiendo entre empresas en Comunitat Valenciana por
municipios y en el resto de Espafia)

En los siguientes epigrafes se describen las principales magnitudes de cada segmento objetivo.
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2.2.1 Construccion de edificios residenciales

Dentro de este segmento se han incluido para el proyecto aquellas empresas activas cuyo cédigo de
clasificacion CNAE-09 es 4121. Construccion de edificios residenciales. El mapa de las empresas del
citado cdédigo en la Comunitat Valenciana es el siguiente:
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} \
e i\ Murﬂag
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Para 2020 (ultimo ejercicio disponible) las principales variables de este segmento son las siguientes:

Figura 3. Principales magnitudes del sector de construccion de edificios residenciales en la Comunitat Valenciana.
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2.2.2 Construccion de edificios no residenciales

Dentro de este segmento se han considerado aquellas empresas activas cuyo cddigo de clasificacidon
CNAE-09 es 4122 — Construccion de edificios no residenciales. En la Comunitat Valenciana y para 2020
(ultimo ejercicio disponible) las principales variables de este segmento son las siguientes:

Figura 4. Principales magnitudes de las empresas de construccion de edificios no residenciales en la Comunitat

Valenciana.
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El mapa de empresas en la Comunitat Valenciana queda como sigue:

Tarragona
Avila 3 &
Y (®) (@)
Madrid \ o
‘ (6] éJ
. Py ! © K& Mar Balear
S X C O Q
ESPANA Py R din de
| ] © la Plana/Castello
8 & la Plana 3
O Palma
Valench lencia
5 @~ ¢
Albacete=— 2
u P
f { Qe (@
4 %@Iicante/Alacant
F(me//Elx
Cérdoba V 2 Murca P
s Jaén —i
Cartagena
B Microsofting .. ?"’"M‘Tn ! © 2022 TomTom, & 2022 Microsoft Corporation  Jerms

UNION EUROPEA
Fondo Europeo de

e Pl
G E N E RA L I TAT I ACE ey Desarrollo Regional
VA L E N C I A N A E’gv:gyngleéinn[[lmgnmm Una manera de hacer Europa

YRy

8 de 32



ENTREGABLE E3. Informe de resultados. A I D I M M E

INSTITUTO TECNOLOGICO

“ECOBUILD” — Diseno y desarrollo de una herramienta de diagnédstico de economia circular para las
empresas del sector de la construccion

2.2.3 Empresas de promocién inmobiliaria

Dentro de este segmento se han incluido para el proyecto aquellas empresas activas cuyo cédigo de
clasificacion CNAE-09 es 4110 — Promocion inmobiliaria, cuya sede principal se encuentra en la
Comunitat Valenciana.

Para 2020 (ultimo ejercicio disponible) las principales variables de este segmento son las siguientes:

Figura 5. Principales magnitudes del sector de promocién inmobiliaria en la Comunitat Valenciana.
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El mapa de las empresas de promocién inmobiliaria en la Comunitat Valenciana es el siguiente:
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El total de tres segmentos descritos ofrece los siguientes resultados: oncemil doscientas empresas
potencialmente usuarias de los materiales desarrollados, las cuales emplean algo mas de veintisiete
mil personas trabajadoras, con un volumen de negocio aproximadamente de cuatro mil seiscientos
millones de euros anuales (datos disponibles de 2020).

Figura 6. Principales magnitudes agregadas de los segmentos objetivos del proyecto en la Comunitat Valenciana.

11.142 27.660 4.619

empresas trabajadores millones de euros

UNION EUROPEA
Fondo Europeo de

[ ] e
G E N E RA L I TAT I ACE e Desarrollo Regional
VA L E N C I A N A Ic'f)smnglan[[lﬂ?ungnkuu Una manera de hacer Europa

YRy

10 de 32



ENTREGABLE E3. Informe de resultados. A I D I M M E

INSTITUTO TECNOLOGICO

“ECOBUILD” — Diseno y desarrollo de una herramienta de diagnédstico de economia circular para las
empresas del sector de la construccion

2.3 Herramienta de visualizacion interactiva.

La caracterizacién de los segmentos de clientes objetivo de los materiales del proyecto se ha
completado con la programacién de un interfaz grafico de consulta de datos en entorno online. En la
practica, esto es un conjunto de cuadros graficos y datos empresariales que puede ser integrado en
una pagina web para ser consultado de forma interactiva. Cada consulta permite reconfigurar la
informacién presentada en pantalla, segun interesen unas variables u otras, o distintas capas de
agregacion de los datos (por ejemplo, segun la localizacién de las empresas). En todo caso, el usuario
que realiza la consulta puede ser un tercero ajeno al proyecto, de manera que los cuadros graficos
desarrollados han sido preparados para ofrecer flexibilidad a la hora de hacer consultas y obtener
representaciones graficas relativas a los segmentos de clientes potenciales del proyecto. Esta
herramienta facilita la localizacién de grupos de empresas en la Comunitat Valenciana a los que dirigir
los resultados del proyecto (por ejemplo, identificar cuantas empresas de un segmento particular se
encuentran en una provincia o una comarca valencianas).

En resumen, esta herramienta conlleva la realizacién de un informe interactivo de resultados, con la
caracterizacion de los datos recopilados de los segmentos de clientes objetivo para los materiales
desarrollados. Este tipo de informes de creciente interés en los ultimos afios son interactivos por dos
caracteristicas fundamentales:

1. Son configurables por el usuario, quien puede ser una persona ajena al desarrollo de la
herramienta visual (recogida de datos, organizacion de la informacion, disefio de graficos,
etc.).

2. La interactividad es posible en un entorno web, por lo que las consultas se pueden realizar
desde dispositivos informaticos portatiles (teléfonos inteligentes, ordenadores portétiles,
tabletas, etc.).

El desarrollo de este tipo de soluciones requiere trabajar con una plataforma de visualizacion de datos,
las cuales permiten, a partir de una adecuacion de los datos en los formatos necesarios, el disefio de
distintos tipos de consultas y sus respectivas representaciones graficas.
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2.3.1 Seleccion de software para la visualizacion de datos sectoriales.

Para completar la visualizacidén de los datos sectoriales interactivos se ha trabajado con el software
PowerBI de Microsoft.

El proceso de seleccién del software ha tenido en cuenta el analisis de las diversas opciones de
mercado dentro de las herramientas de Inteligencia de Negocio existentes y las posibilidades que
ofrece cada una, segun recoge el informe sobre tecnologias de visualizacién de la consultora Gartner
(ver Figura 9).

Figura 7. Gartner: grafico comparativo de empresas de tecnologia de visualizacion.
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2.3.2 Definiciones de criterios de evaluacion

En el citado informe de Gartner, se relacionan los diversos softwares disponibles en el mercado
atendiendo a dos indicadores compuestos: Habilidad para hacer (Ability to execute) y la integridad de
la vision (Completeness of vision).

Habilidad para hacer
Este indicador estd compuesto, a su vez, por las siguientes caracteristicas:

e Producto/Servicio: bienes y servicios principales ofrecidos por el proveedor para el mercado
definido. Esto incluye las capacidades, la calidad, los conjuntos de funciones, las habilidades,
etc. del producto/servicio actual, ya sea que se ofrezcan de forma nativa o a través de
acuerdos/asociaciones de OEM (fabricante de equipos originales).

e Viabilidad general: |a viabilidad incluye una evaluacion de la salud financiera general de la
organizacion, el éxito financiero y practico de la unidad comercial y la probabilidad de que la
unidad comercial individual continde invirtiendo en el producto, continlde ofreciendo el
producto y avance en el estado del arte dentro del portafolio de productos de la organizacion.

e Fjecucion de ventas/Precio: las capacidades del proveedor en todas las actividades de preventa
y la estructura que las respalda. Esto incluye la gestidn de acuerdos, la fijacion de precios y la
negociacioén, el soporte de preventa y la eficacia general del canal de ventas.

e Capacidad de respuesta /registro del mercado: capacidad para responder, cambiar de
direccion, ser flexible y lograr el éxito competitivo a medida que se desarrollan las
oportunidades, actuan los competidores, evolucionan las necesidades de los clientes y cambia
la dindmica del mercado. Este criterio también considera el historial de capacidad de respuesta
del proveedor.

e FEjecucion de marketing: la claridad, calidad, creatividad y eficacia de los programas disefiados
para entregar el mensaje de la organizacion para influir en el mercado, promover la marcay el
negocio, aumentar el conocimiento de los productos y establecer una identificacién positiva
con el producto/marcay la organizacién en las mentes de los compradores. Esta "participacion
mental" puede ser impulsada por una combinacién de publicidad, iniciativas promocionales,
liderazgo intelectual, boca a boca y actividades de ventas.

e Experiencia del cliente: relaciones, productos y servicios/programas que permiten a los
clientes tener éxito con los productos evaluados. Especificamente, esto incluye las formas en
que los clientes reciben soporte técnico o soporte de cuenta. Esto también puede incluir
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herramientas auxiliares, programas de atencion al cliente (y la calidad de estos), disponibilidad
de grupos de usuarios, acuerdos de nivel de servicio, etc.

e QOperaciones: la capacidad de la organizacidn para cumplir con sus metas y compromisos. Los
factores incluyen la calidad de la estructura organizacional, incluidas las habilidades,
experiencias, programas, sistemas y otros vehiculos que permiten que la organizacién opere
de manera efectiva y eficiente de manera continua.

Integridad de la vision
Comprende los siguientes aspectos valorados en el proveedor de software:

e Comprension del mercado: capacidad del vendedor para comprender los deseos y necesidades
de los compradores y traducirlos en productos y servicios. Los proveedores que muestran el
mayor grado de visidn escuchan y comprenden los deseos y necesidades de los compradores,
y pueden moldearlos o mejorarlos con su visién afiadida.

e Estrategia de marketing: conjunto de mensajes claros y diferenciados que se comunican de
manera constante en toda la organizacién y se externalizan a través del sitio web, la publicidad,
los programas para clientes y las declaraciones de posicionamiento.

e [Estrategia de ventas: la estrategia para vender productos que utiliza la red adecuada de
afiliados directos e indirectos de ventas, marketing, servicio y comunicaciéon que amplian el
alcance y la profundidad del alcance del mercado, las habilidades, la experiencia, las
tecnologias, los servicios y la base de clientes.

e Estrategia de oferta (producto): el enfoque del proveedor para el desarrollo y la entrega del
producto que hace hincapié en la diferenciacion, la funcionalidad, la metodologia y los
conjuntos de caracteristicas a medida que se asignan a los requisitos actuales y futuros.

e Modelo comercial: |a solidez y la l6gica de la propuesta comercial subyacente del proveedor.

e Estrategia vertical/industrial: |la estrategia del proveedor para dirigir recursos, habilidades y
ofertas para satisfacer las necesidades especificas de segmentos de mercado individuales,
incluidos los mercados verticales.

e Innovacion: Diseios directos, relacionados, complementarios y sinérgicos de recursos,
experiencia o capital con fines de inversion, consolidacion, defensivos o preventivos.

e [Estrategia geogrdfica: la estrategia del proveedor para dirigir recursos, habilidades y ofertas
para satisfacer las necesidades especificas de geografias fuera del "hogar" o geografia nativa,
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ya sea directamente o a través de socios, canales y subsidiarias, segun corresponda para esa
geografia y mercado.

2.3.3 Fortalezasy precauciones

Microsoft es lider internacional segun el citado estudio de la consultora Gartner sobre innovacidn
tecnoldgica en el campo de la visualizacién de datos. Tiene un alcance de mercado masivo y un impulso
a través del sistema operativo Office 365 y una hoja de ruta de productos integral. Microsoft Power BI
es la plataforma creada para el desarrollo de cuadros de visualizacidn interactiva, la cual ofrece
preparacion de datos, visionado de datos basado en imdgenes, paneles interactivos y analisis
aumentado.

La nueva capacidad de "objetivos" permite el seguimiento colaborativo y basado en datos de los
cuadros de mando de métricas comerciales clave (en el proyecto ECOBUILD esto se traduce en las
variables caracterizadoras de los segmentos de clientes objetivo). Power Bl se implementa
principalmente como una opcién SaaS que se ejecuta en Azure, pero ofrece una opcién local menos
funcional en Power Bl Report Server. Microsoft continda alineando Power Bl estrechamente con Office
365, Microsoft Teams, Excel y SharePoint. En 2022, la visién de Microsoft es convertir a Power Bl en el
centro de datos y andlisis de una organizacion.

Otras dos empresas lideres identificadas por Gartner, Tableau y Qlik, no ofrecen el mismo abanico de
funcionalidades que Microsoft Power BI, cuyas fortalezas y precauciones se detallan a continuacién.

Fortalezas

e Integracién con Office 365, Teams y Azure Synapse: la inclusidon de Power Bl en Office 365 ha
proporcionado un canal enorme para la difusion de la plataforma. Dado que muchos clientes
recurren a Teams para la colaboracién en el trabajo remoto, la capacidad de acceder a Power
Bl y ahora a los "objetivos" dentro de la misma interfaz de Teams es una integracién
convincente para los usuarios comerciales. La integracién de Power Bl y Azure Synapse aborda
multiples personas y casos de uso de datos y analisis.

e Relacion precio/valor: Power Bl no sacrifica la calidad para lograr su modelo de precios
disruptivamente bajos. El servicio en la nube de Power Bl es rico en sus capacidades, que
incluyen un conjunto ampliado de andlisis aumentado y capacidades de ML automatizado
(autoML).

e Sinergias entre productos: Microsoft tiene una visidn clara para la utilizacién cruzada de Power
Bl, Power Apps y Power Automate para impulsar el valor empresarial. Power Apps se puede
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integrar en paneles de Power Bl o acceder a conjuntos de datos de Power BI, y los flujos de
Power Automate se pueden construir para realizar diversas acciones en funciéon de los
datos. Los servicios basados en IA, como analisis de texto, opiniones e imagenes estan
disponibles en Power Bl Premium.

Precauciones

e Brechas en las capacidades locales, en comparacién con el servicio en la nube de Power BI. La
oferta en modo local de Microsoft carece de capacidades funcionales significativas, incluidos
tableros, anadlisis de transmision, contenido predefinido, preguntas y respuestas en lenguaje
natural, informacidn automatizada y alertas.

e Azure como Unica opcidn de implementacion: Microsoft no brinda a los clientes la flexibilidad
de elegir una oferta de laaS en la nube. Si bien la conectividad de datos permite escenarios de
nubes multiples e hibridas, su servicio Power Bl solo se ejecuta en Azure. Sin embargo, los
clientes que utilizan Azure pueden aprovechar el alcance global vy las
capacidades multigeograficas que ofrece la plataforma en la nube de Microsoft.

e Gobernanza y proceso de publicacién de contenido: la creacion de un proceso para la
promocién y publicacion de contenido de Power Bl puede generar una sobrecarga
administrativa significativa para los clientes. Con una relacién uno a uno entre las aplicaciones
de Power Bl publicadas y los espacios de trabajo, las organizaciones pueden administrar
manualmente cientos de espacios de trabajo, un problema que Microsoft planea abordar en
su hoja de ruta.

2.4 Visualizacion en un entorno dinamico

La plataforma de Power Bl utilizada requiere trabajar con los datos originales y adaptarlos para que la
solucidn interactiva final alcance su maxima funcionalidad. Para ello, es necesario adaptar las tablas
de datos iniciales al formato requerido por Power BI, lo que amplia las habituales posibilidades de
trabajo con datos (tablas cruzadas, tablas planas, etc.). Ademds de la adecuacion de los datos, otra
tarea fundamental es la preparaciéon de las visualizaciones, seleccionando los tipos de graficos y
parametrizando los mismos para que ofrezcan la informacién deseada por el desarrollador del cuadro
interactivo.

Finalmente, una tarea decisiva es el diseio y establecimiento de relaciones entre los datos del cuadro
interactivo, lo que permitird al usuario configurar sus busquedas y adaptar la informacién que vea en
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pantalla a sus propias necesidades. Aunque estas son las tareas principales, el proceso de visualizacién
incluye otras como la generacidn de cuadros multiples en varias paginas o la publicacién en web (ver
Figura 10).

Figura 8. Tareas para la programacion de los cuadros de visualizacién interactiva.

Disefio de las

Definicién de paginas de L
L X - X - R Integracion y
Preparacién de Configuracién de relaciones entre visualizacion ublicacion en
las tablas de los graficos de tablas; filtros y (disposicidn, p )
S " : web (embebido
datos visualizacion opciones de titulos,

o . > del cédigo)
personalizacion informacién

adicional...).

2.4.1 Preparacion de base de datos y opciones de visualizacion

La base de datos propuesta para caracterizar los segmentos objetivo del proyecto ECOBUILD se
compone de dos tablas: “BBDD_ECOBUILD” y “CLASIFICACION_CNAE”. La tabla “BBDD_ECOBUILD”
tiene como origen de los datos el Registro Mercantil, esta base de informacidon recoge aquellas
empresas que tienen la obligacién de presentar sus cuentas de manera periddica y publica. Para cada
empresa de los subsectores objetivo se recoge la direccion, el nUmero de empleados, los ingresos de
explotacién y el cédigo CNAE.

La tabla “CLASIFICACION_CNAE” recoge la codificacién de los sectores objetivo de manera agregada
en el ambito de la Comunitat Valenciana..
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Imagen 1. Pantalla de importacién de datos.
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Pagina 1 +

Imagen 2. Pantalla de configuracion de tablas de datos.
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Imagen 3. Pantalla de definicion de relaciones entre tablas de datos.
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Imagen 4. Pantalla de opciones de visualizacién.
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Imagen 5. Ejemplo de configuracion de elementos graficos.
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2.4.2 Integracion en entorno web

Power Bi genera un cédigo html que permite integrar los cuadros interactivos en una pagina web, App,
blog, etc. Este cddigo se obtiene una vez se han preparado las tablas de datos y configurado los
elementos graficos y las relaciones entre los mismos, junto con sus filtros de interaccién. Una vez el
cddigo es embebido en un entorno web, el cuadro de visualizacidn interactiva puede ser utilizado por
los usuarios de la informacion.
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Imagen 6. Ejemplo de generacion de cédigo de insercién en entorno web.

Cadigo de insercidn segura

KVzLWNIbnRy YWwtYStwemltYXJ5LXIZGlyZWNOLmFuYWx5c2lzLndpbmRvd 3MubmVOLyJ9

. <iframe width="1140" height="541.25" src="https.//app.powerbi.com/reportEmbed?repori

2.4.3 Visualizacion de consultas del usuario

Las opciones de consulta y visualizacidon de datos de los sectores objetivo del proyecto ECOBUILD se
presentan en un cuadro interactivo de doble pagina. En la pagina 1 estdn disponibles las opciones
generales para la seleccion de los segmentos objetivo, sus principales magnitudes empresariales
(nimero de empresa, empleo y volumen de mercado en euros), asi como la visualizacién del mapa de
la Comunitat Valenciana donde se localizan las empresas de cada segmento. Las opciones de
visualizaciéon permiten mostrar los datos en la pantalla de forma agregada (los cuatro segmentos de
forma conjunta) o por separado. De esta manera, con el filtrado se puede obtener informacién para
cada segmento de clientes objetivo.

Tabla 1. Elementos y opciones de la pagina principal del cuadro interactivo.

Posibilidades de | - Posibilidad de filtrar cada segmento por

interaccion para el separado.

usuario - Sin filtro: agregado de los cuatro
segmentos.

- Filtrado por tamafio de empresa, en
combinacidn con o sin filtro de segmento
objetivo.

- Filtrado por municipio, en combinacién
con o sin filtro de segmento objetivo.

Visualizacién de datos - Volumen total de empresas, empleo,

ingresos de explotacion.
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Ingresos de explotacion por tamafio
empresarial (en valor absoluto y relativo)
Mapa de Comunitat Valenciana con
localizacién de empresas por municipio.

Imagen 7. Cuadro interactivo principal del proyecto.
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Una vez en la pantalla principal, si el usuario selecciona cualquier municipio del mapa, las tarjetas de

visuales ofrecen los subtotales de las variables consideradas para el segmento y el municipio

seleccionado. Adicionalmente, en el grafico de ingresos de explotacion, se ofrece el porcentaje que

corresponde a las empresas ubicadas en el municipio seleccionado respecto del total de la Comunitat

Valenciana.
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Imagen 8. Pantalla de informacién con seleccion de municipio.
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Las opciones de visualizacion implementadas incluyen una segunda pagina que ofrece informacion
sobre la importancia relativa de cada segmento objetivo en la Comunitat Valenciana respecto al total
nacional. Al igual que en la primera pagina, se puede seleccionar un segmento objetivo o hacer
consulta de forma agregada. Los graficos interactivos cambian seglin la seleccion del usuario,

mostrando el porcentaje que supone cada segmento objetivo respecto al total nacional en las variables

de caracterizacion “ingresos de explotacidon”, “nimero de empresas” y “nimero de empleados”.
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3 Indicadores de oferta y demanda

3.1 Indicadores de demanda

Tabla 2. Indicadores de demanda de vivienda en Espaiia. 2019 - 2022

Datos anuales Datos trimestrales Datos mensuales
2019 2020 2021 111-21 IV-21 1-22 11-22 jul-22 ago-22
N2 de trt i de compr de viviend
Ante notario (CIEN)
Total nacional (Tasa interanual) -2,1 -14,6 38,4 22,3 20,2
Total nacional (Miles de transacciones) 574 490 678 162 194
Ante notario (MITMA)
Total nacional (Tasa interanual) -2,2 -14,5 38,3 22,1 20,5 22,7
Total nacional (Miles de transacciones) 570 487 674 141 193 174
En funcién de la antigliedad (Tasa interanual)
Vivienda nueva -0,3 73 18,9 -5,8 10,1 10
Vivienda de segunda mano -2,4 -16,9 41,1 26,3 22 24,3
Registradas (INE)
Total nacional (Tasa interanual) -2,4 -16,9 34,8 49,8 26,5 26,7 19,7 8 14,9
Total nacional (Miles de viviendas) 505 420 566 153 144 166 165 54 57
En funcién de la antigliedad (Tasa interanual)
Vivienda nueva 1,3 -10,1 36,5 35 27,1 13,9 81 -2,5 6,1
Vivienda de segunda mano -3,2 -18,4 34,4 53,8 26,3 30,3 22,5 10,4 17

Fuente: a partir de Centro de Informacion Estadistica del Notariado, Ministerio de Transporte, Movilidad y Agenda Urbana e Instituto
Nacional de Estadistica

Existen varias fuentes secundarias a las que acudir para analizar la demanda de viviendas en Espaia.
Son tres las fuentes mas empleadas: el Centro de Informacién Estadistica del Notariado (CIEN), El
Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana (MTMA) y el Instituto Nacional de Estadistica
(INE). La tabla recoge los principales indicadores de demanda de viviendas para el periodo 2019 — 2022.
De su analisis, podemos derivar las conclusiones siguientes:

e En 2020, se produjo una caida de las transacciones de viviendas en Espafa de un -14%. Esta
caida se fragudé en la reduccion de transacciones de las viviendas de segunda mano, que se
cifraron, segiin el MITMA, en un -16,9%.

e En 2021 se recuperd la demanda con fuerza, estimulada por el mantenimiento de tipos de
interés bajos y el deseo de cambio que muchos hogares experimentaron durante los
confinamientos de 2020. Asi, las transacciones de vivienda se cifraron entre 674.000y 678.000,
dependiendo la fuente, un crecimiento del 38% respecto a 2020 y 100.000 transacciones mas
gue en 2019. Del mismo modo que la caida en el 2020 se centré en la vivienda de segunda
mano, en 2021 el aumento se produjo en este tipo de vivienda. Las viviendas de segunda mano
crecieron un 41,1% respecto a 2020; y las viviendas nuevas aumentaron un 18,9%.

r
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e Este dinamismo de la demanda de vivienda se ha mantenido en el primer semestre de 2022.
En el segundo trimestre de 2022, las viviendas registradas han crecido un 19,7% respecto al
mismo periodo de 2021; con especial mencién al aumento de las viviendas de segunda mano.

3.2 Indicadores de oferta

Tabla 3. Indicadores de oferta de vivienda en Espaiia. 2019 - 2022

Datos anuales Datos trimestrales Datos mensuales
2019 2020 2021 11-21 IV-21 1-22 11-22 111-22 jul-22 ago-22
Viviendas visadas en los ultimos 12 meses (MITMA) (c)
Total nacional (tasa interanual) 55 -19,5 26,6 17,5 26,6 32,2 16,5 10,8 9,7
Total nacional (miles de viviendas) 106 86 108 102 108 113 110 109 108
Viviendas iniciadas en los ultimos 12 meses (MITMA) (c)
Total nacional (tasa interanual) 51 -19,5 30 19,9 30 31,2 15
Total nacional (miles de viviendas) 109 87 114 107 114 116 111
En funcion del tipo de vivienda (Miles de viviendas)
Libres 96 76 101 93 101 103 99
Protegidas 12 12 13 14 13 13 12
Protegidas (% del total) 11,4 13,2 11,6 12,9 11,6 11 10,7

Fuente: a partir de CIEN, Ministerio de Transporte, Movilidad y Agenda Urbana e Instituto Nacional de Estadistica

En cuanto a la oferta de vivienda, podemos concluir que:

e En 2020, la caida de viviendas visadas fue del 19,5%, hasta las 86.000 viviendas, cifra muy
similar al de viviendas iniciadas en el mismo afio.

e En 2021, la oferta de viviendas visadas aumenté hasta las 108.000 un 26,6% mds que en 2020.
No obstante, como hemos apuntado en el apartado anterior, la fuerte demanda favorecié que
las viviendas iniciadas en 2021 fueran 114.000, un 30% mas que en 2020.

e En 2022, las viviendas visadas continuaron creciendo, aunque se aprecia una estabilizacién del
ritmo; de igual manera sucede con las viviendas iniciadas, que se estabilizan en torno a las
111.000 en el segundo trimestre de 2022.
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4 Economia circular en el sector de la construccion de la
Comunitat Valenciana

El objetivo principal de este punto ha sido analizar la percepcion, el conocimiento real y la aplicacion
de la economia circular por parte del sector de la construccion en la Comunidad valenciana.

Para ello se ha contado con la colaboracién de expertos sectoriales (asociaciones y empresas) que han
aportado una visidn cualitativa sectorial. Las entrevistas se llevaron a cabo por medio de un guion
semiestructurado. Han participado empresas de diferentes perfiles: constructoras, promocion
inmobiliaria, representantes del Instituto Valenciano de Edificaciéon, Federacidon Valenciana de
Empresarios de la Construccion.

Algunas de las principales conclusiones sobre la situacidn de partida y la percepcion del tejido industrial
sobre el estado de la economia circular en el sector de la construccidn se presentan a continuacién con
el siguiente formato: cada uno de los puntos se inicia con una conclusion en funcién de las opiniones
ofrecidas por los expertos y empresas a cada una de las cuestiones, y a continuacién en cursiva y
entrecomilladas algunas frases textuales que ejemplifican o amplian dichas conclusiones.

4.1 Conocimiento y aplicacion de estrategias circulares en la construccion:
4.1.1 ;Qué se entiende por una construccion sostenible?

El sector esta concienciado con la sostenibilidad debido basicamente a las razones normativas (cédigo
técnico), pero mas all3, es dificil encontrar construcciones sostenibles o incluso de ejemplos claros de
aplicacion de estrategias circulares en la Comunitat Valenciana.

“Hoy en dia la Economia circular se asocia con la sostenibilidad del edificio, se hablaba de gestion del
agua, luego sostenibilidad y después economia circular.”

“La diferencia se entiende se asocia circularidad a la gestion de residuos, ya no me van a dejar tirar las
cosas como antes y voy a tener que contratar a una empresa para que lo gestione.”

“En la actualidad cuestiones como un Pasaporte de edificio, de materiales, etc. Que intenten reducir en
cada paso los materiales, materiales reciclados etc., todo eso no lo veo.”

4.1.2 ;Qué ha de tener una construccion para que se considere sostenible?

Reduccidn del consumo de materias primas, incremento de materias primas recicladas y reciclables,
de proximidad, minimo consumo de recursos en la fabricaciéon de materiales y durante el uso (vida
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atil) del edificio (minimo gasto de mantenimiento, iluminacidn, energia, agua, etc.) y reciclabilidad de
los materiales en fin de vida de las construcciones.

“Economia circular también comercio de proximidad, pioneros por esto. Kildmetro cero.”

“Reduccidon de materiales, ya no ladrillos sino materiales reciclados o pre-fabricados. La industria que
utiliza materiales reciclados consume menos recursos para la construccion y en origen genera menos
residuos en la obra. E intentar una reduccion de residuos ademds de reduccion de recursos.”

4.2 Circularidad: valor percibido en el sector de la Construccion de la
Comunitat Valenciana

Se limita al cédigo técnico, queda mucho trabajo por hacer para que la circularidad se integre como
la férmula mas extendida de entender la construccion, aunque en la actualidad, en las nuevas
construcciones se da por sentado que se aplican. Aunque debido a la estructura del tejido
empresarial, basicamente PYMES, resulta complejo realizar las inversiones necesarias para adaptarse
a los requerimientos.

La construccién industrializada puede ser una de las vias de desarrollo para profesionalizar el sector y
conducirlo hacia una construccion mas circular.

4.2.1 ;Cree que la industria realiza esfuerzos para orientarse hacia una construccion
mas sostenible?

“Echan en falta la digitalizacion de esos residuos para agilizar el proceso y hacer trazabilidad del
proceso.”

“Desde la federacion se han pedido medidas concretas como bajadas del iva por tener en
consideracion el medio ambiente.”

“Preocupa la contaminacion: renovacion de maquinaria en la industria pero la construccion no las
tiene. Hay mucha pyme que podria sustituir la maquinaria que tiene por maquinaria mds nueva, mds
productiva, mds eficiente y menos contaminante. Igual que la digitalizacion.”

“Luchan por ser considerados motor de la economia.”

4.2.2 ;Cree que el usuario final valora que una construccion sea “sostenible”?

“Sobrecoste de la economia circular que frena en parte la demanda e incluso de la oferta.”
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“Ha de tener el codigo técnico minimo resuelto. Y la sostenibilidad es indiscutible, en la vivienda nueva
se da por hecho.”

4.3 Estrategias, ejemplos o referentes de Circularidad en el sector

“Hace tiempo que tienen centros de clasificacion de residuos en la Comunitat Valenciana. De los
contenedores de las obras se llevan a la unidad de clasificacion.”

““Hay residuos de hormigon que sirven para hormigon de estructura y hay otros que no los que no
tierras morterencas que sirven como rellenos para otras capas o zonas ajardinadas”

“En obra publica es la administracion la que prima que se utilicen los elementos reciclados.”

“Obra privada si que existe una demanda “economia verde/economia circular” si que existe un nicho
sensibilizado. Todavia reducido el nicho. Con la crisis en la que estamos las personas quieren
asegurarse que pueden pagar la vivienda.”

4.3.1 ;Qué entiende por construccion industrializada? ;Y por construccion modular?

“Es complicado en la obra publica la industrializacion. Pero a nivel global la construccion, los chinos
estdn mucho mds avanzados, por ejemplo, un hospital en 8 meses porque la construccion estd
industrializada. Y deberiamos ir a eso. Ya hoy en dia hay obras que por ejemplo los bafios y las
cocinas vienen ya pre-fabricados y solo hay que insertarlos en el espacio y conectar las acometidas de
luz, agua.”

“Y si vamos avanzando en ese tipo de construccion los residuos en obra se van a reducir mucho. ES EL
FUTURO y esa industria va a estar muy profesionalizada.”

4.3.2 ;A qué dificultades técnicas cree que se enfrenta este tipo de construccion?

- Materiales reutilizados en origen. Por ejemplo, aprovechar materiales de demolicion para
estructura.

- Minimizar el uso de materiales y energia en el momento de la fabricacion.

- Pensar en los diferentes usos/necesidades de la vivienda en funcion del habitante.

- Programar el fin de vida de la vivienda (demolicion).

- Formacion para adecuar las capacidades del personal para la utilizacion de materiales como
Pladur y no de ladrillo para que el resultado sea dptimo.

- Para ello por medio de la Fundacion Laboral de la Construccion se den itinerarios formativos
de nuevos materiales (novedosos o reciclados) para que la colocacion.

- Problemdtica: la regulacion. Edificio Sécrates de Construcia, no hay base ni referente y es un
extracoste que es dificil sacar el rédito. La normativa poca tradicion de industralizacion por lo
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que es dificil encontrar empresas y mano de obra especializada. Reutilizar es dificil porque lo
que quitas del sector de la construccion no puedes reutilizarlo por los standares de calidad. Hay
que buscar transversalidades en otros sectores, la normativa es muy restrictiva cuesta
muchisimo a las empresas sacarse todos los certificados. Hqay empresas que trabajan con paja
de arroz y se quema la paja de arroz porque no tienen los permisos y se quedan sin materia

4.3.3 ;Cual es la valoracion del cliente final sobre la construccion industrializada/
modular

“Existe todavia un prejuicio sobre la construccion prefabricada, se asocia a barracon. Hay que incidir
en Industrializada y diferenciar muy bien, no es prefabricada. Prefabricada se asocia con endeble, fragil,
barata.”

4.4 Barreras e incentivos

“Existe todavia un prejuicio sobre la construccion prefabricada, se asocia a barracon. Hay que incidir
en Industrializada y diferenciar muy bien, no es prefabricada. Prefabricada se asocia con endeble, fragil,
barata.”

4.4.1 Barreras e incentivos
Barreras:

“Precio, dificultad de algunos constructores estdn parando obras por el incremento de los precios de
este afo.”

“Le economia sumergida que no lleva a cabo los procesos de gestion de residuos y la administracion
deberia perseguir para frenarla al méximo. Competencia desleal.”

Incentivos:

“En las obras publicas estdn actualizando los precios al trimestre (gracias a las tablas actualizadas del
IVE).“

“Las bajas temerarias, hay un precio justo que hay que pagar por las cosas y hay que degrada la
competitividad justa.”

“Fomentar las ayudas de la administracion. La industria de las industrias (sector de la construccion)
que no son considerados industria ni sector productivo.”

“Al final es una cuestion de precios, hay que potenciar las ayudas por parte de la administracion:
- Por precio, bajando el IVA.
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- Por facilitar los procesos u obligando con legislacion”

“En cualquier obra, es obligatorio comunicar qué residuos se generan y donde se tratan. La
digitalizacion y la trazabilidad facilitaria que los materiales estén codificados. IVE y FEVEC estdn
trabajando para hacer convenio para realizar un registro de materiales.”

4.4.2 Ventajas, alicientes y oportunidades asociadas a la construccién circular.
Ventajas:

“El futuro es cuidar el medio ambiente y eso estd claro.”

Alicientes:

“|VA cero o super-reducido. Desgravacion fiscal en las cuentas de la empresa (un % sobre el impuesto
de sociedades).”

“La simbiosis industrial se deberia potenciar en la industria auxiliar”.
Oportunidades.

“Los sellos, ademads del cédigo técnico, se entiende que dan una garantia. Es importante que estén
para tranquilidad del constructor que va a comprar el material y que cumple con los requisitos y que
puedan pasar las pruebas de estanqueidad y demds pruebas para poder emitir los certificados con
mayor garantia para el cliente futuro.”

“La concienciacion de la reutilizacion de los materiales y residuos de cara a la proyeccion y la
formacion en obra de la gestion de residuos, la digitalizacion de los mismos.”

“Oportunidad socioecondmico trabajo para incorporar a desfavorecidos.”
“Beneficio econémico local”.

“No es mds caro, lo unico que hay que pensarlo, hay que estudiar bien el proceso y hacer numeros en
la fase de disefio para que no sea mds caro.”
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4.5 Conclusiones

El sector esta concienciado con la sostenibilidad debido basicamente a las razones normativas (cédigo
técnico), pero mas all3, es dificil encontrar construcciones sostenibles o incluso de ejemplos claros de
aplicacién de estrategias circulares en la Comunitat Valenciana.

Para que se considere sostenible, un edificio debe proyectarse desde la reduccion del consumo de
materias primas, incremento de materias primas recicladas y reciclables, de proximidad, minimo
consumo de recursos en la fabricacion de materiales y durante el uso (vida util) del edificio (minimo
gasto de mantenimiento, iluminacidn, energia, agua, etc.) y reciclabilidad de los materiales en fin de
vida de las construcciones

El valor percibido en el sector de la Construccién de la Comunitat Valenciana en cuanto a la
circularidad, se limita de forma general al cddigo técnico, queda mucho trabajo por hacer para que la
circularidad se integre como la formula mas extendida de entender la construcciéon, aunque en la
actualidad, en las nuevas construcciones se da por sentado que se aplican. Aunque debido a la
estructura del tejido empresarial, basicamente PYMES, resulta complejo realizar las inversiones
necesarias para adaptarse a los requerimientos.

La construccién industrializada puede ser una de las vias de desarrollo para profesionalizar el sector y
conducirlo hacia una construccion mas circular.

Los sellos y certificados (BREAM, LEED, etc.), suman al cédigo técnico, se entiende que dan una garantia
y pueden certificar el aporte de valor en cuanto a sostenibilidad de forma reglada.
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ANEXO: Guion semiestructurado: entrevista

Buenos dias, en primer lugar, agradecerle su tiempo y opiniones. Va a participar en el estudio
cualitativo para el Andlisis de la situacion de partida y percepcidn sectorial sobre economia circular,
a partir de la colaboracién de actores principales y expertos sectoriales.

Esta investigacion forma parte del proyecto ECOBUILD: disefio y desarrollo de una herramienta
diagndstico de economia circular para las empresas del sector de la construccidn.

El objetivo de esta entrevista es analizar la percepcion, el conocimiento y la aplicacion real de la
economia circular por parte del sector de la construccién en la Comunitat Valenciana. Para ello,
vamos a comentar una serie de cuestiones acerca de la situacién actual, en funcién de su
percepcion:

Conocimiento y aplicacion de estrategias circulares en la construccién
¢Qué se entiende por una construccién sostenible?
e iQué ha de tener una construccién para que se considere sostenible?

Circularidad: valor percibido en el sector de la Construccion de la Comunitat Valenciana
e (Cree que la industria realiza esfuerzos para orientarse hacia una construccién mas
sostenible?
e (Cree que el usuario final valora que una construccidn sea “sostenible”?

Estrategias, ejemplos o referentes de Circularidad en el sector
¢Qué entiende por construccidn industrializada? ¢Y por construccién modular?
e (A qué dificultades técnicas cree que se enfrenta este tipo de construccién?
e (Cudl es la valoracion del cliente final sobre la construccidn industrializada/ modular?

Barreras e incentivos
e \entajas, inconvenientes y oportunidades asociadas a la construccion circular.
e Barreras e incentivos
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